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Rozwiazanie Business Continuity dla Srodowisk Wirtualnych

WSTEP

W ostatnim czasie, zarOwno w matych jak i ogromnych instytucjach rekordy popularnosci bije wszelkiego
rodzaju konsolidacja i wirtualizacjia systeméw operacyjnych. Widmo zamiany kilkuset maszyn ktére czgsto
pracuja ze srednia 30% utylizacja swoich zasobéw na kilkanascie badz kilkadziesiat serweréw pracujacych pod
kontrola hypervisora ktéry automatycznie przydziela moc dla systeméw oraz dystrybuuje przetwarzanie na rézne
serwery fizyczne, przekona niejeden zarzad, gdyz po prostu si¢ oplaca. Niektdre instytucje posiadaja dodatkowe
wymagania dotyczace niezawodno$ci oraz dostgpnosci zwirtualizowanych rozwiazan. Na wirtualnej farmie
pracuja czesto krytyczne aplikacje ktére obstuguja biznes i ktérych niedostgpno$¢ generuje policzalne,
niejednokrotnie milionowe straty. Instytucje inwestuja w zapasowe centra przetwarzania, redundancj¢ sieciowa,
systemowa oraz dyskowa, starajac si¢ przy tym unikna¢ pojedynczego punktu awarii. Problemem stalo sig
rowniez zarzadzanie tymi awariami, w szczeg6lnosci czynnik ludzki jest w tym aspekcie zawodny, gdyz awarie
czgsto zdarzaja si¢ w momencie kiedy nikt ich si¢ nie spodziewa, a personel ktéry jest w stanie przywrdcié
przetwarzanie jest akurat niedostgpny.

ROZWIAZANIE

Jeden z naszych klientéw zaadresowal nam podobne problemy i poprosit o pomoc w ich rozwiazaniu. Zatozyl,
ze chce mie¢ rozwigzanie wirtualizacyjne ktére bedzie samo reagowalo na awari¢ oraz bedzie w stanie, najlepiej
bez reakcji ludzkiej, z tej awarii si¢ podnie§¢. Comparex w trakcie definiowania projektu sklasyfikowat
wymagane komponenty tego rozwiazania. Zalozyl Zze zadanie konsolidacji oraz wirtualizacji najlepiej spelni
produkt firmy VMWare, ktory jest produktem bardzo dojrzalym, posiada zaawansowane funkcje zarzadzania
systemami operacyjnymi oraz mozliwosci klastréw wysokiej dostgpnosci, ktére moga automatycznie wznawiac¢
przetwarzanie na innym we¢zle w przypadku awarii, lub nawet przenosi¢ pracujace systmy pomigdzy weztami
bez ich zatrzymywania. Infrastruktura systemowa zostala oparta o serwery IBM BladeCenter, ktére klient juz
posiada. Serwery te cechuja si¢ niewielkimi rozmiarami i mozliwoscia skalowania bez konieczno$ci
wykorzystywania dodatkowego miejsca. Serwery te zostaly rozlokowane w dwoéch réznych centrach
przetwarzania ktére potaczone sa redundantnymi sieciami LAN oraz SAN, réwniez podsystemy dyskowe dla
farmy serweréw wirtualnych zostaly zdublowane. W takim rozwiazaniu awaria nawet calego o$rodka
przetwarzania nie spowoduje braku dostepnosci infrastruktury dla aplikacji, a system VMWare bedzie w stanie
automatycznie wznowi¢ dziatanie aplikacji na wegztach w drugim osrodku, gdyz dane pomigdzy podsystemami
dyskowymi sa replikowane. Problem pojawit si¢ w momencie zdefiniowania metody replikacji danych pomigdzy
macierzami dyskowymi. Macierze posiadaja wbudowany mechanizm replikacji, jednakze w przypadku awarii
macierzy podstawowej istnieje konieczno$¢ interwencji administratora w celu zmiany statusu macierzy
zapasowej na podstawowy. Wiaze si¢ to z koniecznoscia reakcji ludzkiej, ktdra klient chciat ograniczy¢, oraz z
krytycznym zatrzymaniem pracy aplikacji ktére akurat korzystaly z macierzy ktéra ulegla awarii. Podobne
problemy wiaza si¢ z innymi metodami, jak na przyklad rozwigzanie wirtualizacji dyskowej IBM SVC, gdzie
interwencja administratora jest konieczna w przypadku awarii macierzy. Mechanizm replikacji réwnoleglej
posiadaja systemy operacyjne z wbudowanym mechanizmem LVM (Logical Volume Manager), jednakze
utrzymywanie i zarzadzanie replikacja danych na kilkuset systemach opartych o Windows oraz Linux jest nie
lada wyzwaniem i wiaze si¢ ze wzmozonym naktadem pracy.
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Comparex znalazt remedium w postaci produktéw wirtualizacji dyskowych wykonujacych replikacje
danych pomigdzy oSrodkami przetwarzania, ktére nie posiadaja pojedynczych punktéw awarii, oraz sa wydajne i
proste w zarzadzaniu oraz spelniaja zaloZzenie automatycznej reakcji na awari¢ macierzy, samoczynnie
przetaczajac ruch na macierz sprawna.

Comparex przygotowat dla klienta laboratorium oparte o infrastrukturg wirtualizacyjng VMWare, oraz
redundantne podsystemy dyskowe, celem zasymulowania przysztej infrastruktury u klienta. Jako narzedzia do
replikacji zasobéw dyskowych zostaly wybrane dwa konkurencyjne produkty FalconStor IPStor, oraz Datacore
Symphony. Comparex przedstawit w profesjonalny sposéb wszystkie cechy oraz dziatanie kazdego z tych
produktéw na prawdziwym sprzecie tak jakby byta to infrastruktura klienta, zostaly przeprowadzone testy awarii
nie tylko samej macierzy, ale rowniez calego o$rodka, ktére w przypadku obu produktéw zakonczyly sig
sukcesem. System bez interwencji ludzkiej wznawial swoje dzialanie a dane byly caly czas serwowane z
podsystemu dyskowego. Efektem tych warsztatow byt wybdr przez klienta jednego z tych produktéw
wirtualizacyjnych. Profesjonalne podejscie i skupienie si¢ na rozwigzywaniu probleméw klienta spowodowato,
ze klient zakupit cale rozwiazanie oraz wdrozenie w firmie Comparex.
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